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CATÁLOGO DE PROCESOS 

SERVICIO CENTRAL DE IDIOMAS 

Código 

PS-60300-002 

Ed.04 

CONTRATACIÓN DE PROFESORADO
	

Objeto 
El objeto del presente procedimiento es establecer la sistemática aplicable para la contratación 
del profesorado del Servicio Central de Idiomas que no es plantilla de la USAL. 

Diagrama del proceso
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Características del proceso 

Una vez programada la actividad correspondiente, y conocidas por tanto las necesidades de 
profesorado que representa, si se precisa contratar profesorado el Servicio Central de Idiomas 
elaborará y presentará una propuesta de contratación a la entidad con la que tiene establecida 
alianzas, Cursos Internacionales de la Universidad de Salamanca (CIUSAL). 
Esta propuesta de contratación en un primer momento se realiza con el profesorado contratado 
en cursos anteriores. En esta selección de profesorado se tiene en cuenta el resultado obtenido 
en las encuestas de satisfacción de usuarios/as y el informe del coordinador/a. 
Si este profesorado no fuera suficiente para el desarrollo de la actividad se procederá a realizar 
entrevistas a candidatos/as de cara a su posterior contratación. 
Aceptada la propuesta de contratación por CIUSAL se procederá a la formalización de los 
contratos. 

Seguimiento y medición 

● Control y seguimiento: 
- Resultados encuesta de satisfacción de usuarios/as. 
- Reunión de la dirección del SCI con el/la coordinador/a competente para el análisis del 

desarrollo de la actividad y el desempeño del personal implicado. 
● Indicadores: 

No aplica 

Propietario del procedimiento 

● Jefe de Negociado de Administración 

Responsabilidades 

● Dirección del Servicio 
● Coordinador/a competente 
● Jefe de Negociado de Administración 

Registros 

● Propuestas de contratación 

Elementos de entrada Elementos de salida 

● Propuesta de contratación 
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Control de modificaciones 

Fecha Ed. Modificación 

07.07.08 1 Aprobación por el Equipo de Dirección del SCI 

04.07.11 2 Revisión del proceso en adaptación al modelo EFQM 2010 

14.05.14 3 Revisión del proceso en adaptación al modelo EFQM 2013 

04.03.19 4 Revisión del proceso en adaptación al modelo CAF 2013 
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